Informacja dotyczaca szczegétow zamoéwienia, powinna zawieraé co najmniej:
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10.

11.

Dane identyfikujgce Sprzedawce (nazwa, organ, ktéry zarejestrowat dziatalno$¢ gospodarcza,
a takze numery, pod ktérym zostat zarejestrowany).

Informacje o adresie przedsiebiorstwa, adresie poczty elektronicznej oraz numerach telefonu
lub faksu jezeli sg dostepne, pod ktérymi konsument moze szybko i efektywnie kontaktowac
sie z przedsigbiorca.

Informacje o adresie, pod ktorym konsument moze sktadac reklamacije, jezeli jest inny niz
adres siedziby.

Informacje dotyczgce szczegotéw zamowienia tj.:

a) okreslenie produktu wraz z opisem jego cech (np. rozmiar, producent itp.),

b) ilos¢ produktow,

c) cena jednostkowa za kazdy produkt,

d) wybrany sposéb dostawy i koszty z nig zwigzane;

e) przewidywany termin dostawy.

Zalecane jest zatgczenie linku do regulaminu sklepu oraz informacji na temat zwrotéw.

tgcznej kwocie do zaptaty wraz z podatkami,

Wybranej metodzie ptatnosci i terminie zapfaty.

W tresci lub jako zatgcznik nalezy przestaé w wersji PDF pouczenie o odstgpieniu od umowy
oraz o$wiadczenie o odstgpieniu od umowy.

Dodatkowo (w szczegdlnych przypadkach) nalezy zamiesci¢ w tresci wiadomosci informacje
dotyczacg braku mozliwosci ztozenia przez konsumenta oswiadczenia o odstgpieniu od umowy.
Informacja o mozliwosci skorzystania z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamaciji i
dochodzenia roszczeh oraz zasadach dostepu do tych procedur. Informacja o tresci: ,Klient
bedacy Konsumentem moze skorzysta¢ z elektronicznego sposobu rozwigzywania sporéw ze
Sprzedawcg za  posrednictwem  unijnej  platformy  dostepnej pod  adresem:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Ing=PL".

W przypadku sprzedazy tresci cyfrowych, w wiadomosci potwierdzajgcej powinna znalez¢ sie
réwniez informacja o wyrazeniu w procesie sktadania zamowienia zgody na dostarczenie tresci

cyfrowych przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy.



